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1. Vseobecna ustanoveni

1.1. vOP

1.1.1.Tyto vSeobecné obchodni podminky spolecnosti
Autonapul, druzstvo (dale jen ,VOP“) upravuji
vzajemna prdva, povinnosti a principy smluvniho
vztahu mezi spolec¢nosti Autonaptl, druzstvo, (dale
»Autonapll“) a Vami, UzZivatelem, zaloZzeného ramco-
vou smlouvou, kterd byla uzaviena mezi Vami
a Autonaptl na dobu neurcitou (dale jen ,Smlouva“),
jejimz predmétem je prenechdvani dopravnich
prostiedk( (dale téz ,Vozidlo“) uréenych na zakladé
rezervaci k doCasnému uzivani. Vy se zavazujete
uhradit za uzivani téchto vozidel sjednané ndjemné, a
to ve vysi a za podminek uvedenych ve Smlouvé, jejiz
soucast tvofi tyto VOP, Zasady pro ochranu osobnich
udaja, Cenik a Reklamacni fad. Tyto VOP blize upravuji
néktera ustanoveni Smlouvy.

1.1.2.Tyto VOP tvofi nedilnou soucast Smlouvy.

1.1.3.Uprava obsa?end ve Smlouvé, jakékoli jiné dohody
uzaviené s Vami nebo specialni obchodni podminky
vydané Autonapll (OP), jimiz jste vazani, maji
prednost pred témito VOP.

1.1.4.Kazdy pojem s velkym zacatecnim pismenem, ktery je
pouzit v téchto VOP, ma vyznam, ktery mu je ptifazen
v téchto VOP. Prehled definic pojm( najdete v ¢l. 10.

1.1.5.Na uzavieni Smlouvy neni pravni narok. Autonapdl si
vyhrazuje pravo odmitnout ndvrh na uzavieni
Smlouvy bez uvedeni dGvodu.

1.2. Autonaptil a Vy

1.2.1.Spoleénost Autonapdl, druZstvo, se sidlem Udolni
567/33, 60200 Brno, je zapsana v obchodnim
rejstriku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil Dr,
vlozka 5087, I1C029301751. Kontaktni e—mailova
adresa Autonapll je: autonapul@autonapul.cz.

1.2.2.Autonaptl poskytuje svoje sluiby v Ceské republice
na zakladé Zivnostenského opravnéni.

1.2.3.Vy jste UZivatelem. Mdlzete vyuZivat sluzby
Autonapul.

1.2.4.Vztahy mezi Vami a Autonapdl se fidi (i) Smlouvou,
a (i) vSeobecné zavaznymi pravnimi predpisy
platnymi v Ceské republice vtomto uvedeném
poradi.

1.2.5.Vami uvedena e-mailova adresa ve Smlouvé je pro
potfeby komunikace mezi Vami a Autonapdl
povaZovana za ovéfeny Komunikaéni kanal. Zpravy
dorucené ztéto e-mailové adresy Autonaptll jsou
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povaZovany za zprdvy od Vas. Vase e-mailova adresa
uvedena ve Smlouvé je pro potreby téchto VOP
povaZovana za soucast Vasich Identifikacnich Gdaju.

2. Uzavieni Smlouvy

2.1.1.Smlouva mezi Vami a Autonapul je uzavirana distanc-
nim zplGsobem vsouladu s§1820-1840 zakona
¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, v platném znéni.

2.1.2.K uzavieni Smlouvy mezi Vami a Autonapul slouzi
on-line prostfedi webového rozhrani dostupné na
www.autonapul.cz (dale jen ,Internetové stranky”).

2.1.3.Konkrétné k uzavieni Smlouvy distanc¢nim zplsobem
dochdzi tak, ze jako zajemce o sluzby kliknete na
Internetovych strankdch na tlacitko , Chci jezdit”
anebo ,Chci se pridat” anebo ,,Uzavrit smlouvu”, poté
vyplnite formular, kde uvedete své Identifika¢ni idaje
a dojde k Vasemu seznameni se smluvnimi podmin-
kami vcéetné ceny za sluzby.

2.1.4.Zadané ldentifikacni Udaje jsou zejména v rozsahu
jméno, pfijmeni, adresa, e-mail a telefonni ¢islo, Cislo
obcanského prikazu a datum narozeni nebo rodné
¢islo a jsou automatizované provérovany pomoci apli-
kaci tretich stran. Pfed potvrzenim spravnosti Identi-
fikacnich Gdajd je umoZnéno tyto Udaje zkontrolovat
a zménit.

2.1.5.K potvrzeni spravnosti ldentifikacnich adajd, proje-
veni souhlasu se znénim Smlouvy, VOP, Zasadami pro
ochranu osobnich udajl, Cenikem a Reklamacnim ra-
dem a projeveni vile akceptovat nabidku Autonapul
nasledné dochazi Vasim pouzitim tlacitka ,Souhlasim
se znénim smlouvy”“. Smlouva je tedy uzaviena timto
okamzikem. Smlouva je uzaviena pouze v elektro-
nické podobé. Textové znéni Smlouvy Vam bude ode-
sldno na Vami uvedenou e-mailovou adresu.

2.1.6.Po uzavfeni Smlouvy dochdzi k pfesmérovani na pla-
tebni brdnu pro uhrazeni Vstupniho poplatku, jehoz
radné uhrazeni je podminkou vyuzivani Rezervacniho
systému.

3. Sdileni Vozidel

3.1.1.Autonaptl Vdm umozniuje sdilet Flotilu Vozidel a
privésnych vozidel, pfipadné dalsiho pfislusenstvi.
Seznam Kategorii Vozidel tvoficich Flotilu a pfislusen-
stvi je soucasti Ceniku a mlze byt Autonapull ménén
s ohledem na potreby rozsifeni nebo zuzZeni Flotily Ci
pfislusenstvi.

3.1.2.Vsechna motorova Vozidla ve Flotile Autonapul jsou
vybavena technologii pro sledovani polohy Vozidla
(GPS), mobilni komunikaci s Vozidlem (GSM,
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Bluetooth) a zafizenim pro odemykdni a zamykani
pomoci Cipové karty anebo pomoci Aplikace. Tyto
technologie umozZiuji sdileni Vozidel tak, jak jej
provozuje Autonapll, a jsou jeho klicovym
predpokladem. Vyse zminéné technologie jsou
umisténé v Palubni jednotce.

3.1.3.Jakékoliv Vase zasahy do hardware nebo nastaveni
Palubni jednotky budou povazovdny za podstatné
poruseni VOP se vSsemi nasledky (¢l. 8.1.4 a dalsi).

3.1.4.Autonapll negarantuje, Ze nékteré z Vozidel Vam
bude dostupné pro Vami zvoleny ¢as. Systém sdileni
vozidel funguje na principu vcasné Rezervace, t;j.
UzZivatel, ktery ucinil svoji rezervaci v Rezervaénim sys-
tému jako prvni pro konkrétni ¢asovy usek a Vozidlo,
ma pravo vybrané Vozidlo uZivat.

3.1.5.Autonapll si vyhrazuje pravo kdykoliv odstranit
z Rezervaéniho systému a/nebo z Flotily kterékoliv
Vozidlo. Pro ptipadné budouci Rezervace UZivateld
pro vyfazené Vozidlo nabidne Autonaptl odpovidajici
nahradu.

3.1.6.Vozidla jsou vyuzivana vsemi UZivateli Autonapul na
zékladé povinné Rezervace v internetovém
Rezervacnim systému. Vozidlo Autonapll muzete
pouzit pouze v pfipadé, Ze jej na danou dobu mate
rezervované. Vozidlo mlzZete uZivat po celou dobu od
prevzeti Vozidla do vraceni Vozidla. Vozidlo nejste
opravnén/a uzivat v dobé, kdy jej ma rezervované jiny
UzZivatel.

3.1.7.Nejpozdéji v okamZiku uplynuti Vasi Rezervace jste
povinen/povinna vrétit Vozidlo na Pfedavaci misto.

3.1.8.Vozidlo pfebirate na zakladé informaci z Rezervacniho
systému. Vozidlo prebirdte odemknutim pomoci
Cipové karty, kterou Vam vyda Autonapdl, nebo po-
moci Aplikace. Timto ukonem uzavirate Dil¢i smlouvu
a prebirate odpovédnost za Vozidlo. Pti prebirani
Vozidla jste povinen/povinna zkontrolovat technicky
stav Vozidla, zejména:

- zjevna poskozeni Vozidla,
- zakladni funkcnost Vozidla,

- doplnéni paliva ve Vozidle, pfipadné paliv ve vSech
nadrzich (viz ¢l. 5.2.7),

- doplnéni ostatnich provoznich kapalin,

- miru znecisténi Vozidla uvnitf i zvnéjsku,

- pfitomnost potfebnych dokladd ve Vozidle
(zejména osvédceni o registraci vozidla ¢ast | — tzv.

»maly technicky prikaz“, a doklad o pojisténi
Vozidla — tzv. ,,zelena karta“),
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— pritomnost Palivové karty ve Vozidle.

3.1.9.Shledate-li na Vozidle jakoukoliv zdvadu, neprodlené
ji ozndmite pomoci Aplikace nebo Komunikaénimi
kanaly Autonaptl. Nedojde-li po zahajeni Rezervace
k takovémuto oznameni, ma se za to, ze Vozidlo je
v bezvadném stavu.

4. Jak s Vami Autonapul komunikuje

4.1. Komunikacni kanaly Autonapdul

4.1.1.Pro vytvoreni Rezervace Vozidla budete vyuZivat

Rezervacni systém. V ostatnich vécech muzZete
Autonapul kontaktovat na adrese sidla nebo
elektronickou  posStou pfimo  prostfednictvim

Kontaktni e-mailové adresy (viz ¢l. 1.2.1 téchto VOP).

4.2. Rezervacni systém

4.2.1.Rezervacni systém je nastrojem pro uskutecnovani
Rezervaci jednotlivych Vozidel, umisténym v siti
Internet. Rezervacni systém Vam je k dispozici po
uzavieni Smlouvy a zaplaceni Vstupniho poplatku.
Rezervaéni systém Vam umoznuje vyuzivat Flotilu
Vozidel Autonapdl.

4.2.2.Rezervacni systém je kdispozici nepfretrZité,
s vyjimkou nezbytné Udrzby systému, o niz budete
informovan/a ze strany Autonaptl minimalné
48 hodin pred planovanou odstdvkou Rezervacniho
systému, a svyjimkou neocekdvanych a neovlivni-
telnych technickych problémi, které se mohou
vyskytnout.

4.3. Pozastaveni funkcénosti Komunikacnich

kanald

4.3.1.Autonaptl ma pravo okamzité zablokovat Vas pfistup
do Rezervacniho systému z davodu (i) bezpecnosti,
(ii) nebezpedi  a/nebo podezieni  z jejich
neopravnéného nebo podvodného pouziti a/nebo
poruseni vSeobecné zdvaznych pravnich predpisd, (iii)
Vaseho poruSeni Smlouvy, zejména nezaplaceni
splatnych zévazkl vici Autonaptl, dokud nepominou
dlvody pro pozastaveni funkénosti. O této skutecnosti
budete dle povahy véci vyrozumén/a.

4.3.2.Autonaplll je opravnéno pouZivat automatizované
i neautomatizované bezpecnostni monitorovaci
systémy zaméfené na odhaleni podvodnych aktivit
v prostiedi elektronickych médii.

4.3.3.Jestlize  bezpecnostni  monitorovaci  systémy
vyhodnoti jakékoliv Vase chovani jako neobvyklé,
Autonapul si vyhrazuje pravo blokovat pfislusny
Komunikacni kanal nebo Identifikacni udaj.
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4.4. Pravidla komunikace s Autonaptil

4.4.1.)ste opravnén/a komunikovat s Autonapll a
rezervovat Vozidla Autonapll prostfednictvim
Rezervacniho systému. Jste povinen/povinna pozorné
sledovat vSechny zpravy, které Vam Autonapl doruci
prostfednictvim  Komunikacnich  kanald  nebo
prostfedky dalkové komunikace (viz ¢l. 4.5.). Berete
na védomi a souhlasite, Ze Autonap(l bude tam, kde
to pravni predpisy pripoustéji, pouzivat ,, Autonapul”,
,A/2“ nebo ,Vase Autonaptl” a/nebo naskenované
podpisy jako mechanicky prostfedek nahrady podpisu
v jakékoliv komunikaci, kterou Vam Autonapll posle
prostfednictvim  Komunikacnich  kanald  nebo
prostfednictvim kuryrni sluzby. Tuto praxi Autonap(l
povazujete za obvyklou.

4.4.2 Vase povinnosti: Jste povinen/povinna vyrozumét
Autonapul o jakékoliv zméné ve Vasich Identifikacnich
udajich, a to bez zbyte¢ného odkladu. Poruseni této
povinnosti muzZe ovlivnit fungovani jednotlivych
Komunikacnich kanall, a proto v takovém pfipadé
Autonapul neodpovida za chyby vzniklé pfi provozu
Komunikacnich kanald. Autonapdl rovnéz neodpovida
za Skodu ¢i jinou Ujmu, kterd vznikne z ddvodu
nesplnéni Vasich povinnosti dle tohoto ¢lanku.

4.4.3.)ste povinen/povinna zabranit odtajnéni Vasich
Identifikacnich udajli, zejména neposkytovat detaily
o Vasich Identifikanich udajich neoprdvnénym
osobam. Jestlize zjistite, Ze by mohlo dojit ke zneutziti
Komunikac¢niho kanalu nebo Vasich Identifikacnich
udaju, jste povinen/povinna bezodkladné kontaktovat
Autonapll a pozadat o blokovani pfistupu. Stejnym
zpUsobem musite postupovat i v pfipadé, Ze jste do-
kumenty s Vasimi Identifika¢nimi Gdaji ztratil/a nebo
Vam byly odcizeny.

4.5. Oznameni a dorucovani

4.5.1.V pfipadech, kdy to pravni predpisy umoziuji, Vam
bude Autonaplll vidy dorucovat dokumenty
elektronickymi prostredky (zejména e-mail, nebo jina
elektronickd média), v opacném pripadé osobng,
drzitelem postovni licence nebo kuryrni sluzbou
zaslanim na Vasi adresu uvedenou ve Smlouvé nebo
na jinou adresu, kterd je Autonapll zndma. Berete
na védomi, Ze komunikace prostrednictvim
elektronickych prostredki je béZnou praxi Autonapdl.

4.5.2.Zavazujete se nastavit si svlj systém e-mailové

komunikace takovym zplsobem, aby zpravy
z e-mailovych adres Autonapll byly standardné
pfijimany.
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4.5.3.Zavazujete se provadét kontrolu svoji e-mailové
schranky ¢i jinych elektronickych médii, jejichz
prostfednictvim Vam muZe Autonapul dorucovat,
v dostatecném rozsahu tak, aby nedochdzelo
k mareni ucinnosti Ukond ucinénych vic¢i Vam
ze strany Autonapl dle Smlouvy.

4.5.4.V pripadech, kdy to pravni pfedpisy umoznuji, budete
dorucovat dokumenty Autonapll elektronickymi
prostiedky (e-mail, nebo jina elektronicka média),
v opacném pripadé osobné na Kontaktni adresu,
béZznou postou nebo kuryrni postou na Kontaktni
adresu nebo jinou adresu Autonapll uvedenou
na nasi internetové strance www.autonapul.cz.

4.5.5.U¢inky spojené s doruéenim nastavaji u dokumentd
zaslanych  e-mailem nebo jinymi prostiedky
elektronické komunikace okamzikem, kdy Autonapul
obdrzi potvrzeni o doruceni odeslaného e—mailu,
nejpozdéji dnem ndsledujicim po jeho odeslani,
pokud neprokaZete, Ze e-mailem nebyl v dané lhité
do Vasi e-mailové schranky dorucen.

4.5.6.Autonapul rozhodne na zakladé vlastniho uvazeni
o zpUsobu a formé doruceni v souladu s pravnimi
predpisy a témito VOP.

4.5.7.Berete navédomi, Ze Autonapll milZe pouZit
ke komunikaci sVami SMS zpravy v souvislosti
s poskytovanymi sluzbami, a Ze SMS zpravy mohou
obsahovat informace, oznameni nebo varovani.
Autonapul je opravnéno zasilat SMS zpravy na Vami
poskytnuta telefonni cisla.

5. Vase odpovédnost a povinnosti pfi sdileni
Vozidel

5.1. Zakladni pravidla pouzivani Vozidel

5.1.1.Jste povinen/povinna Vozidlo uzivat vyhradné
za Ucelem, pro ktery je urceno, a dodrZovat vSechny
dopravni, celni a jiné platné pravni predpisy. Dale jste
povinen/povinna  Vozidlo pouZivat zplsobem
obvyklym a odpovidajicim normam a predpisiim pro
dany typ Vozidla. Jde predevsim o dodrzovani
parametrd  stanovenych  vyrobcem tykajicich
se technického stavu Vozidla, mnozZstvi motorového
oleje, chladici kapaliny, nahusténi pneumatik, zatizeni
Vozidla apod.

5.1.2.Jste povinen/povinna fadné o Vozidlo pecovat
ve smyslu zabranéni vzniku Skody, véetné povinnosti
dodrZovani stanovenych podminek a doporuceni. Jste
povinen/povinna odpovidajicim zplUsobem
zabezpecit Vozidlo proti kradezi, poskozeni nebo
zadsahu tretich osob, které nejsou opravnény uzivat
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Vozidlo, tj. neponechdvat Vozidlo zaparkované
ve zjevné nebezpecnych lokalitdch nebo lokalitach,
kde existuje vysoké riziko poniceni ¢i zcizeni Vozidla,
neponechdvat Vozidlo odemcené, apod.

5.1.3.Zavazujete se Vozidla Autonapll pouzivat tak, aby pfi
jejich pouzivani nevznikla Skoda, a ucinit vSechna
potfebnd opatfeni k zamezeni vzniku Skod. Za skodu
se nepovazuje béziné opotrebeni Vozidla.

5.1.4.Autonapll nenese Zzadnou odpovédnost za Skodu
na Vasich osobnich vécech, které si ponechate
ve Vozidle v pribéhu jeho uzivani.

5.1.5.Autonapll pronajimd Vozidla pouze za Ucelem
soukromé prepravy osob, zvifat a zavazadel. Neni
povoleno vyuZivat jakékoliv Vozidlo k prepravé
nadrozmérnych naklada.

5.1.6.Berete na védomi, Ze vSechna Vozidla Autonapdl jsou
nekuracka a koureni v nich je zakazano.

5.1.7.Jste povinen/povinna mit po celou dobu pouZivani
Vozidla u sebe platné fidi¢ské opravnéni a veskeré
dalsi doklady a dokumenty stanovené obecné
zdvaznymi predpisy platnymi v misté uzivani Vozidla.
To plati i pro osoby Vami uréené pro tizeni vozidla dle
¢l.5.1.8.

5.1.8.Vozidlo mUzZe byt fizeno pouze Vami nebo Vami
ur¢enou osobou. Odpovédnost za Skodu na Vozidle
vzdy nesete Vy jako UZivatel bez ohledu na to, kdo
Vozidlo v okamZiku vzniku skody fidil (v souladu
s ¢l.9.3. a nasl.).

5.1.9.Autonapul Vam umozini ve Vozidlech prevazet Ziva
zvifata. Vy se zavazujete ucinit vSechna potiebnd
opatreni dle ¢l. 5.1.3, aby pfi pfevozu Zivych zvifat
nevznikla Skoda.

5.1.10. Pfevoz Zivych zvifat ve Vozidlech je moZny pouze
v uzaviené schrance s pevnym nepropustnym dnem.

5.1.11. Zavazujete se Vozidlo po prevozu Zivého zvirete
radné vycistit, aby byly splnény Vase povinnosti dle
¢l.5.2.4.

5.2. Pfedavani a prebirani Vozidel

5.2.1.Pfevzetim Vozidla dochazi k uzavieni Dil¢i smlouvy,
kterd se tim stavd platnou a Ucinnou. Za prevzeti
Vozidla se povazuje prvni odemceni Vozidla pomoci
Cipové karty nebo pomoci Aplikace. Datum a presny
¢as prvniho odemceni je automaticky zaznamendn
v Rezervacnim systému. Platnost a ucinnost kazdé
Dil¢i smlouvy je ukonfena v momenté Posledniho
uzaméeni Vozidla pomoci Cipové karty nebo pomoci
Aplikace.
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5.2.2.0dpovédnost za Skodu na Vozidle prechazi na
UZivatele v momentu prevzeti Vozidla podle
pfedchoziho odstavce. Odpovédnost za Skodu
na Vozidle ma kazdy UZivatel od tohoto momentu do
Posledniho uzaméeni Vozidla pomoci Cipové karty
nebo pomoci Aplikace.

5.2.3.Pfedchozi ¢ldnek nema vliv na odpovédnost UzZivatele
za zaparkovani Vozidla na misté, které k tomu neni
urceno, pri Poslednim uzamdéeni Vozidla pomoci
Cipové karty nebo Aplikace. Veskeré pokuty a dalsi
naklady vzniklé z dlivodu Vaseho zaparkovani Vozidla
na misté, které ktomu neni uréené, Vdm budou
pfic¢teny k tiZi pfi Vyuctovani.

5.2.4.Zavazujete se Vozidlo predat pfimérené Cisté
a v bezvadném technickém stavu. Bezvadnym tech-
nickym stavem se ma na mysli prfedani Vozidla bez
zjevnych poruch, poskozeni, znecisténi nebo jinych
zdvad, které by nasledujicimu Uzivateli branily
v fadném uzivani Vozidla, s pfihlédnutim k béznému
opotrebeni.

5.2.5.V pfipadé, Ze zjistite zavadu na Vozidle nebo
poskozeni, které bezprostiedné neznemoziuje
provoz Vozidla, je Vasi povinnosti oznamit zavadu
Autonapul prostfednictvim Aplikace nebo Komuni-
kacnich kanalu, a po domluvé s Autonapll eventualné
také zajistit napravu. Pfedani zdvadného nebo
znecisténého Vozidla bez zajisténi napravy nebo
alesponi nahlaseni problému Autonapll se povazuje
za podstatné poruseni Smlouvy.

5.2.6.Pfedani zahrnuje kontrolu stavu Vozidla, ozndmeni
o pfipadné zavadé ¢i poskozeni dle ¢l. 5.2.5, uloZeni
klice od Vozidla na uréené misto ve Vozidle,
a uzaméeni Vozidla Cipovou kartou nebo pomoci Apli-
kace.

5.2.7.Jako Uzivatel mate povinnost predat Vozidlo s alespon
do poloviny naplnénou palivovou nadrzi. Tato povin-
nost plati i pro Vozidla vyuzivajici alternativnich paliv,
jako je LPG nebo CNG.

5.2.8.Vozidlo je predavano pouze v mistech specifikovanych
v ,Seznamu Predavacich mist”. Seznam Predavacich
mist je vydavan ze strany Autonapul a je dostupny
v Rezervacnim systému nebo na webovych strankach
Autonapul. Pfedavaci mista mohou byt presné speci-
fikovana parkovaci mista, nebo Zény. Vraceni Vozidla
je moiné pouze na Predavdcim misté, kterd je
vyslovné uvedeno v Seznamu Predavacich mist pro
dané Vozidlo.

5.2.9.Jestlize bude Vozidlo pfedano mimo specifikované
Predavaci misto, vyuctuje Autonapul UZivateli, ktery
Vozidlo prfedal mimo specifikované Pfeddvaci misto,
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poplatek za presunuti Vozidla na Preddvaci misto.
Vyse tohoto poplatku je stanovena v Ceniku.

5.3. Platby souvisejici s provozem Vozidla a
zapisy

5.3.1.Jako UiZivatel jste povinen/povinna ke kazdé platbé
pohonnych hmot, opravy nebo jiné platbé souvisejici
s provozem Vozidla (dle ¢l. 6.1.21.), doloZit darfovy
doklad oznaceny citelné svym jménem a pfijmenim,
resp. ndzvem pravnické osoby, pokud je Uzivatelem
pravnickd osoba. Doklady jste povinen/povinna
ukladat do slozky v Provoznim deniku ve Vozidle pro
potfeby Vyuctovani. Zaroven jste jako UZivatel
povinna/povinen zaslat kopie uplatfiovanych dano-
vych dokladll prostfednictvim Aplikace a/nebo Komu-
nikacnich kanald.

5.3.2.Povinnost doklddat darfovy doklad o platbé
pohonnych hmot, nebo jiné platbé souvisejici
s provozem Vozidla (dle ¢l. 6.1.21) neplati, je-li Vozidlo
vybaveno Palivovou kartou a tato Palivova karta byla
pouzita pro prislusnou thradu.

5.3.3.Pokud je Vozidlo Palivovou kartou vybaveno,
je Palivovd karta standardné ulozena v Provoznim
deniku.

5.3.4.Pro zaplaceni pomoci Palivové karty je tfeba uvést
prodavajicimu ¢&islo PIN. Cislo PIN je uvedeno
v Provoznim deniku.

5.3.5.Autonaptl akceptuje i platby, u nichZ nelze ziskat
danovy doklad, a to az do vySe 100 K¢ na Uzivatele za
mésic. Jde napf. o myti, vysavani Vozidla.

5.3.6.JakoZto UZivatel jste povinen/povinna nahlasit
Autonapll informace o provedenych zasazich
na Vozidle  prostfednictvim  Aplikace  a/nebo

Komunikacnich kanald.

5.4. Provozni denik

5.4.1.Motorova Vozidla z Flotily jsou vybavena Provoznim
denikem formatu A5, ktery obsahuje:

a) osvédceni o registraci vozidla ¢ast! (tzv. maly
technicky prikaz) od Vozidla,

b) doklad o zaplaceni povinného ruceni (tzv. zelenou
kartu),

c) palivovou kartu a ¢islo PIN k Palivové karté,
d) formulaf ,Zaznam o dopravni nehodé”,

e) slozku na dariové doklady,

f) kontakty na Autonapdll,

g) popis provoznich specifik Vozidla,
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h) vyznaceni Pfeddvaciho mista pro Vozidlo,

i) prfipadné dalsi informace duleZité pro provoz
Vozidla nebo feseni problémU s provozem Vozidla.

Ceny za sluzby a vyuctovani

6.1. Poplatky, vyuctovani a platby

6.1.1.Autonapll zpoplatiiuje své standardni sluzby

v souladu s Cenikem, ktery je kdispozici na nasi
internetové strdance www.autonapul.cz. Cena za
sluzbu Autonapul se vypocte v zavislosti na: poctu
rezervovanych hodin, ujeté vzdalenosti, zvoleném
vozidle, zvolené varianté odpovédnosti za Skodu,
dostupnosti ¢asové ¢i mistné omezenych cenovych
akci a pripadné dalSich parametr(. Berete na védomi,
Ze Autonapul ma pravo upravit a zménit Cenik pro
vybrané UZivatele Autonapdl. Autonapdl
je opravnéno zmeénit rozsah poskytovanych sluzeb,
jakoZz i vysSi a strukturu poplatkd a cen za sluzby
v Ceniku. Vypoclet ceny zasluzby Autonapll
provadény v dobé zmény Ceniku se provadi na
zdkladé Ceniku platného v okamziku ukonceni
Rezervace.

6.1.2.Finan¢ni prostredky jako uhrada za sluzby Autonapl

anebo dalsi platby dle Smlouvy jsou odepsany
z platebni karty pfifazené UZivatelem k uZivatelskému
uctu v Aplikaci vyluéné v souladu s Cenikem a dalSimi
podminkami Smlouvy, vcetné jejich pfiloh. Finanéni
prostfedky jsou odepsany, pokud ma Autonapul narok
k jejich odpisu v souladu se Smlouvou , vcetné:
ukonceni Rezervace, obdrZeni informaci o poruseni
podminek Smlouvy UZivatelem, nahrady Skody a
dalsich pfipadd stanovenych Smlouvou.

6.1.3.0depisovani financnich prostredk( za uzivani Vozidla

je Autonapul opravnéno provadét jak po ukonceni
Rezervace, tak i po jednotlivych ¢astech v pribéhu
Rezervace.

6.1.4.0depisovani financnich prostredk( za uzivani Vozidla

v souladu s Cenikem, ktery stanovi platbu predem
nebo jiny zplUsob udhrady odliSny od zpQsobu
uvedeného v predchozich odstavcich tohoto ¢lanku,
se provadi pred zahajenim Rezervace.

6.1.5.UZivatel ddva bezvyhradny souhlas k cerpani

financ¢nich prostfedkd ze své platebni karty prifazené
k jeho uZivatelskému Uctu za uziti Vozidla a provadéni
dalsich plateb podle Smlouvy (véetné pokut a jinych
plateb ve prospéch Autonapll) bez nutnosti
poskytovat dalSi zvlastni souhlas. Odepsani ¢astek
UZivatel povoluje jak v plné vysi, tak i po castech,
podle uvazeni Autonapdl.
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6.1.6.V pripadé nedostatku financnich prostfedkd na

platebni karté prfitazené k uZivatelskému uctu
UzZivatele nebo nemoZinosti odepsani financnich
prostfedk(l z platebni karty z jiného divodu se
UzZivatel zavazuje uhradit prondjem Vozidla nejpozdéji
do 24 hodin od okamziku ukoncéeni Rezervace nebo
od okamziku doruceni pfislusného oznameni/prvniho
odepsani finanénich prostfedk( (pro ostatni platby).
UzZivatel se zavazuje zajistit dostatek financnich
prostfedk( na platebni karté pro provedeni odepsani
ze strany Autonapil.

6.1.7.Sluzba placeni s vyuZitim internetu v souladu

se Smlouvou je realizovana skrze partnerskou banku
Autonapul v souladu s pravidly mezindrodnich
platebnich systém( a zdsadami zajisténi divérnosti
a bezpecnosti provedeni platby s vyuZitim modernich
metod ovérovani, Sifrovani a prenosu dat
prostfednictvim uzavienych komunikacnich kanald.
Zadavani a zpracovani uUdaji o platebni karté
UZivatele se provadi na bezpecné platebni strance
partnerské banky nebo organizace angaZované touto
bankou poskytujici platebni sluzby.

6.1.8.Vyuctovani sluzeb Autonapll je provadéno na zakladé

automatizovanych zdznami z Palubnich jednotek
a Rezervacniho systému. Jde zejména o zdznam
o poctu ujetych kilometrd a zaznam o délce rezervace
(v hodinach).

6.1.9.Maximalni povolend odchylka méreni ujeté vzdale-

nosti pomoci technologie Palubnich jednotek (viz
¢l. 3.1.2) od hodnot namérenych pocitadlem ujeté
vzdalenosti ve Vozidle ¢ini 1 %, minimalné vsak 1 km,
vztazeno k jednomu pouZiti Vozidla. Jednim pouZzitim
Vozidla se rozumi interval mezi prevzetim Vozidla
Cipovou kartou nebo pomoci Aplikace a vracenim
Vozidla pomoci Cipové karty nebo pomoci Aplikace.
Znamena to napftiklad, Ze pfi ujeti vzdalenosti 2 km
podle pocitadla ujeté vzdalenosti ve Vozidle Vam
Autonapll muZe nauctovat 1 az 3 km; pii ujeti
vzdalenosti 200 km podle pocitadla ujeté vzdalenosti
ve Vozidle Vam Autonapll muiZe nalctovat 198
az 202 km atp.

6.1.10. Cas ukonéeni rezervace, tak jak je zaznamendn

v Rezervaénim systému po Poslednim uzamceni
Vozidla Cipovou kartou nebo pomoci Aplikace, je
pro potfeby Vyuctovani zaokrouhlen na celou
palhodinu nahoru.

6.1.11. Cena za jiné neZ standardni sluzby uvedené

v Ceniku bude mezi Vami a Autonapll sjednana
individualné na zakladé predchozi domluvy.
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6.1.12. Frekvence vyuctovani sluzeb Autonaptl (dale

Ucetni obdobi) je stanovena v Ceniku.

6.1.13. Vyuctovani probéhne ihned po skonceni Rezervace
v pripadé platby kartou, nejpozdéji vsak do 20 dni
od konce predchoziho Uc¢etniho obdobi formou
vystaveni a doruceni faktury s vypisem a nacenénim
Vami cerpanych sluzeb. Vyuctovani milze téz
probéhnout individudlné v jiném, vzajemné
dohodnutém terminu.

6.1.14. VSechny platby a poplatky budou uctovany
v Ceskych korundch, pokud nebude vzajemnou
domluvou sjedndna jina ména vyuctovani.

6.1.15. Vyuctovani v podobé elektronické faktury Vam
budeme posilat z e-mailové adresy fakturace@au-
tonapul.cz, nebo ve specidlnich pripadech =z
e-mailovych adres jednotlivych pracovnikd Autonapdl
(ve tvaru prijmeni@autonapul.cz).

6.1.16. Vstupni poplatek je splatny do 14 dnl od podpisu
Smlouvy. Zaplaceni Vstupniho poplatku je podminkou
umoznéni  vyuzivani  Rezervacniho  systému.
V ptipadé, Ze nebude Vstupni poplatek uhrazen
do 30 dn( ode dne uzavfeni Smlouvy, Smlouva mezi
Vami a Autonapll automaticky zanika.

6.1.17. Splaceni zakladniho ¢lenského vkladu do druZstva
Autonaputl cleny druZstva se povaZuje za splaceni
Vstupniho poplatku.

6.1.18. V pfipadé, Ze neuhradite véas poplatky nebo jiné
zavazky vici Autonapll, a to ani v dodateéné Ih(té,
kterou Vam Autonapll poskytne v délce minimalné
pét dnd, ma Autonapll pravo na nahradu nakladl
spojenych s uplatiovanim svych narokl, véetné
nakladl pravnich sluzeb, ndhradu spravnich poplatkl
a dani, jakoz i na nahradu jinych nakladl spojenych
svymahanim svych pohleddvek (jako napfiklad
telefon, poplatky za postovné apod.). Témito ¢astkami
je Autonap0l opravnéno zatizit Vase Vyuctovani Ucet-
niho obdobi.

6.1.19. V pfipadé, Ze nebude splatnd pohledavka uhrazena
na bankovni ucet Autonapl ve stanovené lh{té splat-
nosti, mulZe Autonapll zablokovat V&$ pfistup
do Rezervacniho systému, a odstranit vSechny Vase
budouci Rezervace. Po uhrazeni pohledavky
Autonaptil Vam bude obnoven pfistup do
Rezervacniho systému, ale nebudou Vam obnoveny
zruSené budouci Rezervace.

6.1.20. V pfipadé, Ze poplatky (na které ma Autonapll
narok) nejsou zaplaceny vestanovené |hité
z jakéhokoli ddvodu, neni tim dotéeno pravo
Autonapul na jejich vymahani v budoucnosti.
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6.1.21. Platby dle ¢l. 6.1.22 a 6.1.23 zaplacené UzZivatelem
v prlibéhu uctovaného obdobi predstavuji zalohy pro
Vylctovani. Platby, které jste provedli vjiné méné,
nez jsou ceské koruny, budou pro potieby Vyuctovani
prepocteny na ceské koruny podle vyhlaseného
sménného kurzu Ceské néarodni banky aktudlniho
ke dni dhrady. Mate povinnost dokladovat veskeré
platby dafiovymi doklady ozna¢enymi Vasim jménem
a prijmenim (viz ¢l. 5.3.1 a 5.3.5).

6.1.22. Autonapll akceptuje jako zadlohy pro Vyuctovani
platby za:

a) prislusné zakladni palivo (N95, Diesel, LPG,
elektfina) uvedené v osvédceni o registraci vozidla
Cast | (tzv. maly technicky prikaz) od Vozidla pro
dané Vozidlo,

b) nezbytné provozni kapaliny pro Vozidlo,
c) Zzarovky a dalsi spotfebni material pro Vozidlo,
d) myti Vozidla v automatické mycce nebo v boxu (tzv.
rucéni myti),
e) vysavani Vozidla.
6.1.23. Autonaputl akceptuje jako zalohy pro Vyuctovani

pouze po predchozim odsouhlaseni zastupcem
Autonapul platby za:

a) odtah nepojizdného Vozidla,

b)opravu Vozidla ,na cesté” pri poruse nebo Vami
nezavinéné havarii.
6.1.24. Autonapul neakceptuije jako zalohy pro Vyucétovani
platby za:

a) dalni¢ni znamky a mytné platné pro zahranici,

b)palivo jiné, nez pfislusné zakladni palivo (N95,
Diesel, LPG) uvedené pro Vozidlo v osvédcéeni
o registraci vozidla ¢ast | (tzv. maly technicky
prikaz) od Vozidla,

c) odtah Vozidla nebo ,opravu na cesté” po Vami
zavinéné havarii (na tyto situace se vztahuji pravidla
pro spolutcast, viz ¢l. 7.3).

d)neodsouhlasené odloZitelné opravy ¢i udribové
prace na Vozidle (viz ¢l. 7 a nasleduijici).

6.1.25. Sluzby Autonaptl Vam budou

na zakladé Ceniku.

vyuctovany

6.1.26. Standardni splatnost faktury je uvedena v Ceniku.

6.1.27. V pfipadé, Ze ma faktura zapornou hodnotu,
znamena to, Ze mate vic¢i Autonapll pohledavku.
Tuto fakturu - dobropis Vam Autonapll uhradi do
jednoho mésice od jejiho vystaveni.


mailto:fakturace@autonapul.cz
mailto:fakturace@autonapul.cz
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6.2. Inkasni opravnéni, zapocteni a plnéni
zavazku

6.2.1.Autonapll je opravnéno zuctovat jakoukoli svou
splatnou pohledavku vic¢i Vdm na vrub Vasi Vratné
kauce a pouizit tyto penéini prostfedky na uhradu
svych splatnych pohleddvek.

6.2.2.Autonapll je rovnéZ opravnéno kdykoliv zapodist
jakékoliv svoje penézité pohledavky, které ma vuci
Vam, proti jakymkoli Vasim penézitym pohledavkam
vlc¢i Autonapll, bez ohledu nato, zda jsou tyto
pohledavky splatné ¢i nikoli, a bez ohledu na jejich
ménu ¢i pravni vztah, ze kterého vyplyvaiji.

6.2.3.Nejste  opravnén/a  zapodCist
pohledavky vici Autonapudl bez
souhlasu Autonapdl.

jakékoliv  svoje
predchazejiciho

6.2.4.Autonapull je rovnéZz opravnéno zapocist vzajemné
pohledavky, které zatim nejsou splatné, pohledavky;,
které jsou promlcené, podminéné nebo nejisté
pohleddvky, jakoz i pohledavky, které nelze uplatnit
na soudu, apohledavky, které nelze postihnout
vykonem rozhodnuti nebo exekuce.

6.2.5.Vase platby budou zapocitdny na dhradu Vasich
zdvazkl  v0OC¢i  Autonapll  vporadi nejdfive
na (i) naklady jiz uréené, (ii) pak na jistinu pohledavky;,
(iii) poté na uroky a (iv) nakonec na uroky z prodleni.
Nevyuzivate-li nasich sluzeb jako spotrebitel, budou
Vase platby zapocitany na uhradu Vasich zavazk( vici
Autonapul v poradi (i) nejdfive na pfrislusenstvi
(ndklady jiz urcéené, uroky z prodleni a uroky) a (ii)
nasledné jistinu jakékoliv pohledavky Autonapdl.
Jestlize den splatnosti zavazku, ktery mate vadi
Autonapul, nebo jakékoliv jeho ¢asti pfipadne na jiny
den, neZ je Pracovni den, za den splatnosti Vaseho
zdvazku vUci Autonapul nebo jakékoliv jeho Easti se
povazuje bezprostfedné predchdazejici Pracovni den.

7. Re3eni problémi a kod

7.1. Kompetence k reseni zavad
7.1.1. O opravé Vozidla se rozhoduje timto zplisobem:

a) UZivatel je v pripadé poruchy ,na cesté” plné
kompetentni k vytizeni pouze neodkladné opravy.

b) V pfipadé nejasnosti (rozsah nutné opravy neni
jednoznacny) je UfZivatel povinen kontaktovat za
ucelem konzultace Autonapul. Zastupce Autonapll
po konzultaci sam rozhodne o rozsahu a zpUsobu
provedeni opravy.

c) Planované (odloZitelné) opravy je nutné s Autonapul
konzultovat vZdy.
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d) Zastupce Autonapll je plné

rozhodnuti o rozsahu opravy.

kompetentni k

7.1.2.Rozhodnuti o investicich zvySujicich hodnotu Vozidla
(napf. instalace tainého zafizeni, stfeSniho nosice,
radia atp.) uskutec¢riuje Autonapll, a to samostatné,
pfipadné na Vas navrh.

7.1.3.Pokud vynaloZite na opravu Vozidla ¢astku vyssi nez
3.000,- K¢, mlzZete pozadat Autonapll o okamizité
proplaceni, a to prostfednictvim Komunikacnich
kanall, s uvedenim disla Uctu, ucelu a c¢astky. Tato
Zadost o platbu musi byt vidy v celé ¢astce dolozena
origindlem dariového dokladu. Zadost o platbu nebo
jeji cast bez dolozZeni origindlu danového dokladu
nebude ze strany Autonaptl proplacena.

7.2. Nezavinénd dopravni nehoda nebo Skoda

7.2.1.V pfipadé dopravni nehody postupujete dle platnych
pravnich predpisti. V pfipadé Vami nezavinéné
dopravni nehody narokuje Autonapul Uhradu skody

od pojistovny vinika. Bezprostfedni  vydaje
na odstranéni  vzniklyjch  Skod jsou hrazeny
z prostredkll  Autonapll, pripadné Vami (viz

¢l. 6.1.21).

7.2.2.V ptipadé, ze jste mél/a Vami nezavinénou dopravni
nehodu, zavazujete se poskytnout Autonaptl nutnou
soucinnost pfi vyfizovani veSkerych administrativnich
ukonU spojenych s vySetfenim udalosti Policii a vyfize-
nim pojistné udalosti u pojistovny. Neposkytnuti
potfebné soucinnosti se povaZuje za podstatné
poruseni Smlouvy.

7.3. Vami zavinéna dopravni nehoda nebo Skoda

7.3.1.V pfipadé Vami zavinéné dopravni nehody nebo skody
je Skoda wvznikld Autonapll uhrazena podle
nasledujicich pravidel:

a) Vysiskody vzniklé pfi Vami zavinéné dopravni nehodé
Autonapul stanovi jako soucet i) naklad na servis
Vozidla po nehodé dle faktury nebo predloZeného
rozpo¢tu opravy od autorizovaného servisu v cené
bez dané z pfidané hodnoty, ii) ¢astky uslého prijmu
po dobu nedostupnosti Vozidla pro UZivatele
Autonapul, ktera bude vypoctena z primérného pfi-
jmu vozidel dané Kategorie v minulosti, iii) nakladd
na odtah a/nebo repatriaci Vozidla po nehodé a iv)
dalsich nakladl spojenych s fesenim vzniklé Skody.

b) Skoda v hodnoté niz$i ne je Minimalni spoluti¢ast
je Vami (vinikem) hrazena plné; na pfislusnou ¢astku
Vam bude vystavena faktura, resp. prislusna castka
bude zahrnuta do nejblizsi Vasi faktury za sluzby
Autonapull.
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c) Skodu v hodnoté vy&si nez je Minimalni spolutéast pfedpisy ozndmi pfislusSnému spravnimu Gradu
uhradi Autonapul s Vasi spolutiéasti. Vyse spoluticasti totoznost UzZivatele, ktery v dobé spachani prestupku
je vyhlasovana v Ceniku. Vozidlo uzival. Vyhybani se zaplaceni pokuty

7.3.2.Nedojde-li k dohodé o uhrazeni spolutcasti mezi se povazuje za podstatné poruseni Smlouvy.

Autonapul a Vami, jakoZto vinikem nehody, je Autona-  7.5.2.Autonaputl Vam bude uctovat poplatek za administraci
pGl opravnéno pouzit na kryti spolulcasti Vasi pokuty dle Ceniku.
Vratnou kauci (v souladu s ¢l. 6.2.1).

T o ol , . 8. Ukonceni Smlouv
7.3.3.V pfipadé, Ze zpusobite Autonapll skodu umysing, y

pfipadné zplsobite Skodu Autonapul v souvislosti
s Vasim protipravnim jednanim, je Skoda vznikld Au-
tonapll Vami hrazena v pIné vysi. 8.1.1.Smlouva se uzavird na dobu neurcitou. Autonapdl
a Vy jste opravnéni kdykoliv ukoncit vzajemny smluvni
vztah, ato zcela. Smlouva muiZe byt ukonéena
na zakladé (i) vzajemné dohody, (ii) vypovédi Vas
nebo Autonapll bez uvedeni ddvodu, (iii) odstoupe-
nim od Smlouvy ze strany Autonapl (¢l. 8.1.4 a 8.1.5)
a (iv) automatickym zanikem Smlouvy, ke kterému
dojde tficatého dne po uzavieni Smlouvy v pfipadé,
Ze neuhradite Vstupni poplatek (dle ¢l. 6.1.16).

8.1. ZruSeni Smlouvy

7.3.4.V pfipadé, Ze jste mél/a Vami zavinénou dopravni ne-
hodu, jste povinen/povinna poskytnout Autonapul
nutnou soucinnost pfi  vyfizovani veskerych
administrativnich Ukon( spojenych s vysSetfenim
udalosti Policii a vyfizenim pojistné udalosti
u pojistovny. Neposkytnuti potfebné soucinnosti
se povaZuje za podstatné poruseni Smlouvy.

7.4. Odcizeni Vozidla 8.1.2.K ukonceni Smlouvy mezi Autonaptl a Vami mize
dojit na zakladé vzdjemné dohody okamzité nebo
ke sjednanému datu, po vyrovnani vsech Vasich
zadvazkl vcéetné takovych, které vyplyvaji zjinych
dohod uzavienych mezi Autonapl a Vami.

7.4.1.Vasi povinnosti je okamZité hldsit Policii a Autonapl
odcizeni Vozidla, nebo pokus o odcizeni, pfi némz
na Vozidle vznikla skoda.

7.4.2.V pripadé odcizeni Vozidla v prlibéhu Vasi Rezervace
mate povinnost uhradit Minimalni spolulcast,
vyhlasovanou Autonaptl v Ceniku (dle ¢l. 7.3.1). Je-li
Vozidlo nasledné nalezeno, Autonapll Vam uhraze-
nou Minimalni spoluucast bez zbytecného odkladu

8.1.3.K ukoncéeni Smlouvy nebo jeji ¢asti mlze dojit rovnéz
na zdkladé Vasi pisemné vypovédi nebo pisemné
vypovédi Autonapul, jez bude v pfipadé, Ze to pravni
pfedpisy umoziuji, doru¢ena druhé strané
prostfednictvim Komunikacnich kanal, a to ibez

vratl. uvedeni ddvodu. Vypovéd bude u Autonaptl

7.4.3.V pfipadg, Ze Vozidlo Autonapul bylo odcizeno béhem uchovana na trvalém nosici dat. Vypovédni lhita &ini
Vasi Rezervace, nebo bé&hem Vasi Rezervace doslo 30 dn0 a pocina bézet dnem doruéeni vypovédi druhé
k pokusu o odcizeni Vozidla, nebo k odcizeni nebo strané.

k pokusu o odcizeni doslo bezprostfedné pred nebo
bezprostfedné po Vasi Rezervaci, jste povinen /
povinna poskytnout Autonapll nutnou soucinnost
pfi vyfizovani veskerych administrativnich Ukon(
spojenych s vysSetfenim uddlosti Policii a vyfizenim

8.1.4.V ptipadé, Ze podstatnym zplUsobem porusite Vase
povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy je Autonapul
opravnéno okamzité od Smlouvy odstoupit. Za pod-
statné poruseni Smlouvy se povazuje:

nasledkd dopravni nehody a veskerych jinych skod u a) poskytnuti nepravdivych informaci nebo zamlceni
pojistovny. Neposkytnuti potfebné soucinnosti podstatnych informaci potfebnych k uzavieni
se povazuje za podstatné poruseni Smlouvy. a pokracovani smluvniho vztahu;
b) opakované poruseni predpisli o provozu na pozem-
7.5. Pokuty nich komunikacich;

c) opakovaného poruseni Vasich povinnosti vyplyvaji-
cich ze Smlouvy;

d) existence dlivodného podezfeni, Ze jste zjevné jed-
nal/a v rozporu nebo jste zjevné obchazel/a vseo-
becné zdvazné pravni predpisy nebo

e) jste zjevné jednal/a vrozporu s dobrymi mravy,
povinnosti jednat v pravnim styku poctivé nebo
se zasadami poctivého obchodniho styku;

7.5.1.V ptipadé, Ze dojde na zdkladé spdachani prestupku
¢i jiného spravniho deliktu v souvislosti s provozem
Vozidla béhem Vasi rezervace kuloZzeni pokuty
Autonaputl, je Autonapll opravnéno pozadovat
uhrazeni castky ve vysi pokuty po UZivateli, ktery
Vozidlo uZival (analogicky dle ¢lankd 5.2.2. a 9.3.2.)
v dobé, kdy mél byt tento prestupek ¢i spravni delikt
spachan. Autonapul v souladu s platnymi pravnimi
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8.1.5.Autonapll je dale opravnéno odstoupit od Smlouvy
v pfipadé, Ze:
a)  bylo vlc¢i Vam zahdjeno insolvenéniho fizeni;

b) byl na Vas poddn ndvrh na exekuci nebo vykon
rozhodnuti.

8.1.6.K ukonceni Smlouvy mze dojit rovnéz pokud jste
nesouhlasil/a se zménou téchto VOP a Smlouvu
vypovédél/a v souladu s ¢lankem 11.2.3.

8.1.7.Autonapll Véas bude informovat o (i) odstoupeni
od Smlouvy a (ii) datu ucinnosti zruseni Vaseho
pristupu do Rezervacniho systému prostfednictvim
Komunika¢nich kanald azarovenn iozndmenim/
zaznamenanim na trvalém nosici dat.

8.1.8.Pokud jste spotiebitel mate také prdvo odstoupit od
uzaviené Smlouvy bez uvedeni dlvodu do c¢trnacti
dnl ode dne uzavieni Smlouvy. Od Smlouvy vsak nej-
ste opravnén jako spotiebitel odstoupit, pokud jste
uzil Rezervacni systém béhem ¢trnacti dnd ode dne
uzavieni Smlouvy. UZitim Rezervacniho systému
v této dobé souhlasite s tim, Ze Vam sluzby Autonapl
budou poskytnuty prfed uplynutim lhaty k odstou-
peni.

8.1.9.0dstoupeni od Smlouvy dle pfedchoziho odstavce
musi byt Autonapul zaslano ve vyse uvedené lhaté
a musite v ném uvést, Ze odstupujete od Smlouvy,
pokud mozno s uvedenim ¢isla Smlouvy. MUzZete vyu-
zit vzorovy formuldf, dostupny na Internetovych
strankdch. Odstoupeni mUizete Autonapul zaslat na
e-mail autonapul@autonapul.cz. Odstoupite-li jako
spottebitel fadné a opravnéné od Smlouvy, bude Vam
vracen Vstupni poplatek platbou na ucet, ze kterého
byl Vstupni poplatek uhrazen.

8.2. Dusledky zruseni Smlouvy

8.2.1.Po ukonceni Smlouvy Autonapll zrusi Vas pfistup
do Rezervacniho systému a zrusi vSechny Vase bu-
douci rezervace.

8.2.2.Vsechny Vase zavazky v(ci Autonapl zlstavaji platné
i po ukonceni Smlouvy, nedohodneme-li se ¢i nesta-
novi-li zakon jinak.

8.3. Finan¢€ni vyrovnani pfi ukonéeni Smlouvy

8.3.1.V ptipadé ukonéeni Smlouvy mate narok na vyplaceni
zUstatku Vratné kauce, ktery Autonapll eviduje
po zapocteni svych pohleddvek dle Smlouvy, a to
ve |hiaté do 60 dnl od ukonceni Smlouvy. Zistatek
Vratné kauce Vam bude vracen v pfipadé, ze vici Vam
Autonapll neeviduje nesplacenou pohledavku.
Na vyplaceni Vratné kauce naopak nema narok
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Uzivatel, ktery neni spotfebitelem, pfi ukonceni
Smlouvy dle ¢lanku 8.1.4 (odstoupeni pro podstatné
poruseni povinnosti).

8.3.2.Veskeré dalsi Vase pohledavky za Autonaptl
na zakladé samostatnych smluvnich ujednani Vam
budou splaceny dle pavodné domluvenych
podminek. Ukonéeni Smlouvy nemd na podminky
téchto vztah vliv.

8.4. Vase povinnosti po zruseni Smlouvy

8.4.1.Po ukonceni Smlouvy je Vasi povinnosti vratit
Autonapdl viechny Cipové karty, které Vam byly
vydany. MuZete tak ucinit osobné na adrese sidla
Autonapul nebo postou na Kontaktni adresu.

8.5. Reklamace

8.5.1.Mate pravo podat Autonaptl reklamaci poskytnutych
sluzeb nebo vyuctovani prostfednictvim
Komunikacnich kanalG. Autonapul potvrdi prijeti Vasi
reklamace aVasi reklamaci se bude zabyvat
v reklamacénim fizeni  postupem uvedenym
% Reklamaénim  fadu, jenZ je zverejnén
na internetové strance www.autonapul.cz.

8.5.2.Berete na védomi, Zze Autonapdl je opravnéno kdykoli
jednostranné zménit Reklamacni fad. Autonapdl
zverejni  jakékoli zmény Reklamacniho fadu
prostfednictvim Komunikac¢nich kandld a na své
internetové  strance  www.autonapul.cz  nebo
jakymkoli jinym vhodnym zpUsobem. Autonapul
zverejni zménu Reklamacniho fadu minimalné 14 dni
pfede dnem nabyti ucinnosti nového Reklamacniho
fadu.

9. Ruzné

9.1. Vase zaruky, prohlaseni, souhlasy

9.1.1.Prohlasujete, Ze jste plné svépravny/4d a mate trvaly
nebo prechodny pobyt v Ceské republice.
Prohlasujete, Ze v dobé podpisu Smlouvy vSechny
informace a dokumenty, které jste poskytl/a
Autonapul, jsou platné, aktualni, Uplné, presné
aspravné, aze jste nezatajil/a zadné podstatné
informace pro Autonapdil.

9.1.2.Berete na védomi, Ze Identifikacni Udaje slouzi
vyluéné ke komunikaci s Autonapll a k bezpecné
a jednoznacné identifikaci ze strany Autonapdl.
Davate souhlas k tomu, aby jakékoliv Rezervace,
které budou obsahovat Vase Identifikacni Udaje, byly
povaZovany za Vase Rezervace.
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9.1.3.Potvrzujete, Ze pred uzavienim Smlouvy jste byl/a
informovan/a o (i) vSech skuteénostech souvisejicich
s podminkami poskytované sluzby, véetné (a) vyse
a splatnosti plateb vyZzadovanych Autonapll, (b) vyse
a splatnosti plateb ve Vas prospéch, jestlize byly
sjednany a(ii) ze jste byl/a sezndmen/a
s nasledujicimi  dokumenty  tvoficimi  soucast
Smlouvy: (a) tyto VOP, (b) Cenik, (c) Zasady ochrany
osobnich udajt, (d) Reklamacni rad.

9.1.4.Souhlasite s pouzitim distan¢nich komunikacnich pro-
stfedkd za ucelem uzavieni Smlouvy. Naklady, které
Vam vzniknou (zejm. cenu za internetové pfipojeni
nebo telefonni spojeni) hradite je sam / sama.

9.2. Ochrana osobnich udaju

9.2.1.Autonapll prohlasuje, Ze zpracovava Vase osobni
udaje v souladu s pravnimi predpisy a se Zasadami
ochrany osobnich Gdajd, které jsou zvefejnény na
internetovych strankach Autonapdl
www.autonapul.cz.

9.3. Vase odpovédnost

9.3.1.Jste povinen/povinna pecovat o to, aby na Vozidlech
nevznikala $koda. Skodu na Vozidle nese Autonapdl
v souladu s vySe uvedenymi pravidly (¢l. 7 a nasl.),
ledaze by skoda byla zplisobena Vami nebo osobami,
jimZ jste umoznil/a pfistup k Vozidlu v souladu
s ¢l.5.1.8.

9.3.2.0d okamZiku prevzeti Vozidla nesete odpovédnost za
nebezpeéi Skody na Vozidle. V ptipadé vzniku
dopravni nehody, odcizeni nebo pokusu o odcizeni,
poskozeni, nebo poskozeni i jen ¢asti Vozidla a dale
v pfipadé, kdy doslo v dlsledku dopravni nehody
k poranéni nebo usmrceni osoby, jste vidy
povinen/povinna ftesit situaci vsouladu s postupy
uvedenymi vtéchto VOP pro jednotlivé situace.
Pokud tak neucinite, odpovidate za vzniklou Skodu
v plném rozsahu. Za Skodu odpovidate v plném
rozsahu také v pfipadé podstatného poruseni
Smlouvy (viz 8.1.4 a jinde).

9.3.3.V pfipadé nehody jste povinen/povinna vyplnit
zdznam o dopravni nehodé, pricemz tento tiskopis je
soucasti Provozniho deniku. Potvrzeni o Ucasti
na nehodé, nebo vzniku jiné Skody dalSim stranam,
jste povinen/povinna neprodlené predat Autonapdl,
nejpozdéji do 24 hodin od vzniku Skody.

9.3.4.V pripadé vzniku sSkody odcizenim Vozidla jste
povinen/povinna bezodkladné odevzdat Autonaptl
klice od Vozidla poté, co jste se o odcizeni Vozidla
dozvédél/dozvédéla, pokud jste klice mél/a u sebe
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vdobé odcizeni Vozidla. Pokud tak neucinite,
odpovidate Autonapdl v plném rozsahu za vzniklou
Skodu. Jste povinen/povinna poskytovat Policii,
Autonapdl a jeho pojistovaci spoleénosti soudinnost
pti vySetfovani pojistovaci udalosti a v ramci likvidace
Skodni udalosti, popf. i v ramci soudniho fizeni.

9.4. Odpovédnost Autonapdil

9.4.1.Autonaplll odpovidd jen za skody, které zplsobi.

Za jakoukoliv skodu, kterad vznikne v disledku chyby
nebo opomenuti z Vasi strany, jste zodpovédny/a Vy,
pokud neni uvedeno jinak. Jste povinen/povinna
nahradit jakékoliv Skody vzniklé Autonapl v ddsledku
poruseni kterékoliv Vasi povinnosti vyplyvajici
ze Smlouvy.

9.4.2.Autonapll neodpovida za skody nebo jiné nasledky,

vrve

a) neuskuteénénim planované jizdy zddvodu
nedostupnosti rezervovaného Vozidla;

b) nedosazenim cile uskutecnéné jizdy z dlvodu
poruchy na zapQjéeném Vozidle;

c) falSovanim nebo Upravou prikazu totoZnosti
a/nebo jinych dokument( UZivatele;

d) neohldasenim Autonapll ztraty nebo odcizeni
prikazd totoznosti a/nebo jinych dokument(
UZivatele;

e) neopravnénym pouzitim Vasich Identifikacnich
udaja treti osobou;

f) Vasim jednanim v rozporu se Smlouvou ¢i pravnimi
predpisy;

g) vdalSich ptipadech sjednanych mezi Autonapl
aVami avpfipadech stanovenych pravnimi
predpisy.

9.4.3.Autonapll neodpovidd za Zadné S3kody vzniklé

v souvislosti s jakymikoliv nalezité ohlasenymi nebo
planovanymi odstdvkami Rezervacniho systému nebo
Komunikacnich kanald. Odstavky  ohlasené
v dostateCném c¢asovém predstihu prostfednictvim
internetové stranky Autonapll www.autonapul.cz
nebo jinym prokazatelnym a vhodnym zpUsobem jsou
povaZovany za nalezité ohldsené nebo planované
odstdavky.

9.4.4.Autonaptll neodpovida za chyby vzniklé pfi provozu

Komunikacénich kanald. Jste si védom/a toho,
Ze komunikaci s Autonapll prostfednictvim Komu-
nikacnich kanal(l zprostfedkovdva operator treti
strany. Skody zplsobené technickymi poruchami
ze strany téchto operatorll jsou ve vylucné
odpovédnosti strany, ktera porusila svoje zavazky.
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9.5. Postoupeni

9.5.1.Uzavienim Smlouvy souhlasite s tim, Ze zddna smluvni
strana neni opravnéna postoupit jakoukoli svoji
pohleddvku za druhou smluvni stranou na treti osobu
bez predchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni
strany.

10. Definice (Fazeno abecedné)

10.1.1. Aplikace: mobilni aplikace umoznujici UZivateli
pfistup do Rezervacniho systému a odemykani
a zamykani Vozidla.

10.1.2. Cenik: Dokument, ktery je nedilnou soucasti
Smlouvy. Jsou vném uvedeny ceny za ndjemné
Vozidel, Kategorie Vozidel, Minimalni spolutcast
a dalsi dalezité parametry Smlouvy. Je vyhlasovan
Autonapul v souladu s ¢l. 6.1.1.

10.1.3. Cipova karta: Elektronicky prostiedek pro odemy-
kani a zamykani Vozidla. MGzZe mit tvar karty nebo jiny
vhodny tvar (naptiklad privédek). Cipova karta
odemykd Vozidlo pouze v obdobi platné rezervace
daného UZivatele, zamyka kdykoli. Kazdy UZzivatel
maZe mit jednu nebo vice unikatnich Cipovych karet.
Cipovou kartu UZivatel ziska na zakladé adosti o jeji
vydani, typicky pti podpisu Smlouvy, pripadné
pozdéji. Vydani Cipové karty je potvrzeno podpisem
preddavaciho protokolu UZivatelem.

10.1.4. Diléi smlouva: Mezi Vami a Autonapul dochazi pfi
kazdém prevzeti Vozidla k uzavieni Dil¢i smlouvy
o najmu dopravniho prostfedku ve smyslu obdan-
ského zakoniku (§ 2321 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sb.,
obcanského zakoniku v platném znéni). Jejim Gcelem
je predevsim urcit presné cCasové obdobi, kdy Vam
nalezi pravo uZivat Vami zvolené Vozidlo a ziroven
¢asové vymezit dobu, po kterou mate za toto Vozidlo
odpovédnost v souladu se Smlouvou. Diléi smlouva
je platna a uc¢innd od momentu prevzeti do momentu
vraceni Vozidla.

10.1.5. Flotila: vSechna Vozidla, kterda Autonapll dava
k dispozici svym ¢lenm a UZivateldm jsou
oznaCovana souhrnnym pojmem Flotila. Flotila
Vozidel je jako seznam vidy pfistupna v Rezervacnim
systému. Autonapul ma za cil zlepSovat kvalitu
nabizenych Vozidel, proto bude Flotila pribéziné
obmeénovana. Nabizené typy a modely Vozidel mlze
Autonaptl z tohoto dlivodu jednostranné ménit.

10.1.6. Identifikacni Udaj: Udaj z oznaeni smluvni strany
ve Smlouvé, pfipadné dalsi udaj slouZici k identifikaci
UZivatele, ktery byl UZivateli poskytnut Autonapdl.
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Mezi Identifikacni Gdaje patfi i e-mailova adresa Uzi-
vatele uvedena ve Smlouvé.

10.1.7. Kategorie vozidel: Pro potfeby Vyuctovani a snadné
orientace UZivatell jsou Vozidla Autonap(l rozdélena
do kategorii podle velikosti, charakteru vyuziti, stavu
Vozidla a komfortu, ktery poskytuiji.

10.1.8. Komunikaéni kandl: Komunikacni kanal je nastroj,
jehoz prostfednictvim dochdzi ke komunikaci mezi
Autonapul a UZivatelem.

10.1.9. Kontaktni adresa: Kontaktni adresa sidla Autonapl
pro korespondenci je Udolni 33, 602 00 Brno.

10.1.10. Kontaktni e-mailova adresa: Kontaktni
e-mailova adresa Autonapdll je:
autonapul@autonapul.cz.

10.1.11. Minimalni spoluucast: Financni c¢astka,
stanovend v Ceniku bud" absolutné nebo relativné
k vysi Skody. Minimadlni spolulcasti je Uzivatel
povinen podilet se na kryti skod, které zplsobil.

10.1.12. Nevratny poplatek: Vstupni poplatek, ktery
neni vratny. Podoba a vySe Nevratného poplatku
je stanovena v Ceniku.

10.1.13. Palivovd karta: Platebni karta spolecnosti
zprostfedkovavajici placeni paliv kartou, kterou
muZete jako UZivatel pouzit pro platbu pohonnych
hmot a jinych vydajd, souvisejicich s provozem
Vozidla, a to zejména na <cCerpacich stanicich
pohonnych hmot. Pouziti Palivové karty na dhradu
jinych vydaja, nez jsou pohonné hmoty, bude povazo-
vano za podstatné poruseni VOP.

10.1.14. Palubni jednotka: zafizeni ve Vozidle,
ve kterém je umisténa technologie (¢l. 3.1.2 téchto
VOP) potfebnd k provozovani sdileni Vozidel
(carsharingu). Sklada se ze samotné jednotky,
umisténé na vhodném misté ve Vozidle, GSM/GPS
antény a ctecky Cipul, které jsou umistény na celnim
skle Vozidla.

10.1.15. Policie: Policie CR nebo policie pfislu$ného
statu, ve kterém ke Skodé nebo odcizeni Vozidla doslo.

10.1.16. Posledni_uzaméeni Vozidla pomoci Cipové
karty nebo Aplikace: Uzamceni Vozidla za pomoci
Cipové karty nebo Aplikace (napt. pomoci , chytrého”
telefonu), ke kterému dojde po tom, co bude kli¢
Vozidla uloZzen do pfislusného zafizeni. V ptipadé,
Zze po uloZeni klice Vozidla dojde k nékolika
uzaméenim Vozidla za pomoci Cipové karty nebo
Aplikace, je rozhodujici posledni uzamceni provedené
Vami timto zplsobem. Presny ¢as takového uzamdeni
je zaznamenan v Rezervacnim systému.
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10.1.17. Pracovni den: Den vtydnu, ktery neni
vikendem ani stadtem uznanym svatkem, popt. dnem,
ktery byl statnimi organy vyhlasen jako nepracovni.

10.1.18. Preddvaci misto: Specificky vymezena
geograficka oblast, ve které je moiné predavat
a prebirat dané Vozidlo. Preddvacim mistem mUze byt
bud’ konkrétni parkovaci misto, anebo Zéna.

10.1.19. Provozni denik: Desky formatu A5, které
jsou v kazdém Vozidle. Obsahuje ndlezZitosti dle
¢l. 5.4.1, zejména doklady od Vozidla, Palivovou kartu,
formuldf ,,Zaznam o dopravni nehodé” a dalsi.

10.1.20. Rezervace: Konkrétni casovy Usek pro
konkrétni Vozidlo, kdy ma Uzivatel pravo vybrané
Vozidlo uzivat. Rezervaci UzZivatel vyznacuje vyhradné
v Rezervacnim systému.

10.1.21. Rezervacni systém: Elektronicky systém pro
rezervaci Vozidel v prostfedi Internet. Rezervacni
systém je dostupny nepretrzité prostfednictvim
béZnych zatizeni pro pfistup do sité Internet nebo
pomoci Aplikace.

Smlouva: Ramcovd smlouva o poskytovani sluzeb,
uzaviena mezi Autonapul a UZivatelem a vSechny jeji
nedilné soucasti (vyjmenované v ¢l. 9.1.3). Smlouva je
vidy uzaviena pisemné, a to bud osobné nebo
v prostfedi Internet. PFfi uzavirdni Smlouvy vyuziva
Autonapul prostfedky pro ovéreni identity Vas jako
smluvni strany, jako je napf. ovéreni platnosti Vaseho
identifikaéniho prdkazu, porovnani Vasi podoby
z fotografie s podobou na identifikacnim prikazu,
a podobné.

10.1.22. UZivatel: Smluvni strana Smlouvy.

10.1.23. Uletni _obdobi: Casovy Usek, ktery je
vyhodnocovén jako celek pfi Vyuctovani. Usek pfi
platbé kartou je kazida jednotlivd Rezerevace,
pfipadné koresponduje s nékterou zavedenou
Casovou jednotkou (tyden, mésic, ¢tvrtleti atp.) a jeho
délka je stanovena v Ceniku.

10.1.24. Vozidlo: motorové, nemotorové nebo

pfipojné vozidlo, které je soucasti Flotily.

10.1.25. Vratna kauce: Vstupni poplatek, ktery je
vratny po ukonceni Smlouvy. Po dobu trvani Smlouvy
neni Vratna kauce nijak uUrocena. Podoba a vyse
Vratné kauce je stanovena v Ceniku.

10.1.26. Vstupni poplatek: Financni ¢astka, kterou
musi UZivatel sloZit na bankovni ucet Autonapll nebo
v hotovosti, aby Smlouva nabyla ucinnosti. Vstupni
poplatek muiZe mit podobu Vratné kauce nebo
Nevratného poplatku. VySe a podminky, za kterych
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Autonapul vyZaduje sloZeni Vstupniho poplatku jsou
uvedeny v Ceniku nebo jsou individudlné dohodnuty
v dodatku ke Smlouvé. Autonapul v Ceniku stanovi,
které z podob Vstupniho poplatku jsou aktudlné k dis-
pozici.

10.1.27. Vyuctovani: Poplatky za wvyuziti sluzeb
Autonapdl se vyuétovavaji za dané Ucetni obdobi.
Vyucétovani ma podobu faktury, resp. dobropisu.
Frekvence Vyuctovani, resp. délka U¢etniho obdobi,
je stanovena v Ceniku.

10.1.28. Zbna: specificky vymezena Sirsi geograficka
oblast, ve které je mozné prebirat a vracet Vozidlo.

11. Zavérecna ustanoveni

11.1. Rozhodné pravo, jazyk a feSeni sporu

11.1.1. VSechny pravni vztahy mezi Vami a Autonapll
se fidi ¢eskym pravnim radem, zejména zakonem
¢. 89/2012 Sb., obéanskym zakonikem.

11.1.2. Celd komunikace probihajici mezi Vamia Autonapdl
bude vedena v ceském jazyce, kromé pripadl, kdy
se dohodneme jinak. Tyto VOP mohou byt
vyhotoveny v rlznych jazykovych verzich. V pfipadé
rozporu mezi jednotlivymi jazykovymi verzemi ma
prednost ¢eské znéni.

11.1.3. Podle zikona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebi-
tele ma spotrebitel prdvo na mimosoudni feSeni spo-
trebitelského sporu plynouciho ze Smlouvy. V tako-
vém pfipadé jsou spotfebitelé opravnéni obritit se na
Ceskou obchodni inspekci (adresa Ustfedni inspekto-
rat — oddéleni ADR, Stépdnska 15, 120 00 Praha 2,
e-mail: adr@coi.cz, web: adr.coi.cz).

11.1.4. Mimosoudni feSeni spotrebitelského sporu se zaha-
juje vylucné na ndvrh spotrebitele, a to v pfipadé,
Ze se spor s Autonapll nepodafilo vyresit primo.
Navrh Ize podat nejpozdéji do 1 roku ode dne, kdy
u Autonapul spotrebitel uplatnil své pravo, které
je predmétem sporu, poprvé. Spotrebitel ma pravo
zahajit mimosoudni feSeni sporu online prostfednic-
tvim platformy ODR (systém ,,Online Dispute Resolu-
tion Evropské komise, dostupny online na adrese
https://webgate.ec.europa.eu/odr).

11.2. Zmény

11.2.1. V zajmu zlepSeni kvality VAm poskytovanych sluZeb,
v ndvaznosti na vyvoj pravni Upravy a také s ohledem

na obchodni politiku Autonapll je Autonapdl
opravnéno meénit tyto VOP adalsi smluvni
dokumenty.
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11.2.2. Autonapll je vtakovém pfipadé povinno
navrhnout Vam zménu VOP ¢i jinych dokument( tvo-
ficich soucast Smlouvy prostfednictvim
Komunikacnich kanall nejpozdéji dva mésice prede
dnem, kdy ma zména VOP ¢i jinych dokumentl nabyt
ucinnosti.

11.2.3. Zména VOP ¢i jinych dokumentd, které jsou sou-
Casti Smlouvy, zakladd UZivatellm pravo zmény
odmitnout a Smlouvu z tohoto dlvodu vypovédét.
UZivatel md prdvo po ozndmeni zmény vypovédét
Smlouvu ke kterémukoli dni predchazejicimu vstupu
zmény v ucinnost. Vypovéd smi byt podana
nejpozdéji v den pred vstupem zmény VOP ¢i jinych
dokument(, které jsou soucéasti Smlouvy, v ucéinnost.
Pro Cenik plati Ihdta pro Ucinnost dle ¢l. 6.1.1.

11.2.4. Nevyuzije-li UZivatel po ozndmeni zmény VOP
do vstoupeni zmény v ucinnost svého prava podat
z tohoto dlvodu vypovéd, povaZuje to Autonapdl
za souhlas se zménou.

11.2.5. Autonapul je opravnéno provést jednostrannou
zménu obchodniho nazvu nebo produktu nebo
sluzby, o které je povinno Vas informovat vhodnym
zplsobem bez zbyteéného odkladu. Zména
obchodniho ndzvu produktu nebo sluzby nema vliv
na prava a povinnosti smluvnich stran vyplyvajicich
ze Smlouvy.

11.2.6. Pokud jakékoli ustanoveni Smlouvy, VOP nebo
kteréhokoli z Dokumentld bude shledano nebo
se stane neplatnym ¢i nevymahatelnym, nebude
to mit vliv na platnost a vymahatelnost ostatnich
ustanoveni této Smlouvy.

11.3. Platnost a ucinnost

11.3.1. Tyto VOP nabyvaji platnosti a ucinnosti dne
1. prosince 2024.

Autonapll, druzstvo
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